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Article Info ABSTRACT 

 

Objective: This study aims to investigate the mediating role of organizational learning in 
the relationship between ethical and servant leadership and innovative work behavior in all 

the principals in the elementary schools in Ahvaz, Iran.  
Method: This research is descriptive in nature based on structural equation modeling, cross-
sectional in terms of time dimension, and survey-based in terms of data collection. The 
statistical population consisted of all the principals of the elementary schools in Ahvaz (N 
= 597) in the academic year 2024–2025. The sample size, determined using Morgan’s table, 
was 234 principals selected through simple random sampling. Data were collected using 
standardized questionnaires: the Innovative Work Behavior Scale by Holman et al. (2012), 
the Ethical Leadership at Work Questionnaire by Kalshoven et al. (2011), the Organizational 

Learning Questionnaire by Jerez-Gómez et al. (2005), and the Servant Leadership 
Questionnaire by Qolipour and Hazrati (2009). Data were analyzed using SPSS and PLS 
statistical software. The statistical methods employed included Pearson correlation, 
composite reliability assessment, model fit indices, and structural equation modeling. 
Findings: The findings indicate that ethical leadership has a significant effect on principals’ 
innovative work behavior both directly (β = 0.77, t = 6.26, p < 0.01) and indirectly through 
the mediating role of organizational learning (β = 0.58, t = 9.31, p < 0.01). Servant 
leadership also shows a significant relationship with innovative work behavior both directly 
(β = 0.85, t = 8.96, p < 0.01) and indirectly via organizational learning (β = 0.62, t = 9.29, p 

< 0.01). 
Conclusion: organizational learning strengthens the impact of these leadership styles on 
principals’ innovative work behavior. It is suggested that school principals foster a culture 
of organizational learning and adopt ethical and servant leadership styles to create a 
foundation for innovation development in schools. 
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EXTENDED ABSTRACT 

Introduction: The innovative work behavior has long been a subject of interest among 

researchers, as it has been shown to enhance organizational performance and success (Al-Omari 

et al., 2019; Al-Essa & Durugbo, 2022; Oldham & Cummings, 1996). Innovative work behavior 

can be defined as the development, adoption, and implementation of new ideas related to 

products, technologies, and work methods by employees (Yuan & Woodman, 2010). One of 

the key factors influencing innovative work behavior is leadership. Over the past two decades, 

significant attention has been devoted to leadership approaches and theories (Contreras et al., 

2017; Al-Heet et al., 2021; Rahmani & Dialameh, 2019). 

Two recent meta-analyses (Lee et al., 2020; Hoch, 2018) have indicated that servant leadership 

demonstrates greater predictive power than ethical, authentic, and transformational leadership 

styles. As emphasized in Islamic teachings, service and humility are among the most essential 

characteristics of leadership. The Prophet of Islam (PBUH) stated: “The leader of a people is 

their servant”. Another leadership style that influences innovative work behavior is ethical 

leadership (Ahmad Iqbal et al., 2020). The Holy Qur’an also emphasizes the necessity of 

adhering to ethical principles in management, as it states: “Indeed, Allah enjoins justice and 

kindness…” (Nahl, 90). Liu et al. (2019) argue that ethical leadership improves employee 

innovation both directly and indirectly through organizational learning by creating a positive 

and supportive environment. Organizational learning is considered one of the most important 

underlying factors facilitating innovative work behavior in organizations. Creating an 

environment that supports knowledge acquisition, transfer, and sharing enables employees to 

develop and implement new ideas. Although previous studies have examined the relationships 

between ethical and servant leadership and innovative work behavior (Espehvand et al., 2024; 

Askari Pour et al., 2020), between ethical and servant leadership and organizational learning 

(Kordi & Nasti-Zaie, 2015; Akharbin et al., 2014; Usman & Hameed, 2017), and between 

organizational learning and innovative work behavior (Lin & Lee, 2017; Anwar & Niode, 

2017), comprehensive research examining all three constructs within a single structural 

model—particularly in the cultural and educational context of Iran—is very limited. Therefore, 

the purpose of the present study is to model the mediating role of organizational learning in the 

relationship between ethical and servant leadership and innovative work behavior in the 

elementary schools in Ahvaz, using structural equation modeling. 

Research Method: This study was conducted in 2025 using a descriptive-correlational method. 

The statistical population included all the principals of the elementary schools in the city of 

Ahvaz (N = 597). Based on Morgan’s table, a sample of 234 eligible participants was selected 

using random sampling. Data analysis was carried out using SPSS and AMOS software at two 

levels: descriptive and inferential statistics, with a significance level of 0.05. 

Results: The study sample consisted of 234 participants, of whom 131 (55.98%) were male and 

103 (44.02%) were female. Regarding educational level, 89 participants (38.04%) held a 

bachelor’s degree, 134 (57.26%) held a master’s degree, and 11 (4.07%) held a doctoral degree. 
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Descriptive findings indicated that the mean scores of innovative work behavior, ethical 

leadership, servant leadership, and organizational learning reflected a relatively favorable status 

for all four variables among participants. The standard deviations showed a moderate dispersion 

of responses around the mean. Moreover, positive and significant correlations were found 

among all research variables. The highest correlation coefficient was observed between ethical 

leadership and innovative work behavior (r = 0.97, p < 0.01). All direct paths (such as the effects 

of ethical leadership and servant leadership on innovative work behavior and organizational 

learning) as well as indirect paths (through organizational learning) showed strong regression 

coefficients (greater than 0.30) and T-values exceeding 1.96, all of which were statistically 

significant at the 0.01 level (p < 0.01). These findings confirm the research hypotheses 

regarding the significant role of leadership styles and organizational learning in enhancing 

innovative work behavior. 

Discussion and Conclusion: The present study aims to examine the mediating role of 

organizational learning in the relationship between ethical and servant leadership and 

innovative work behavior in all the principals in the elementary schools in Ahvaz. The findings 

reveal that organizational learning plays a mediating role in the relationship between ethical 

leadership and innovative work behavior among the principals of the elementary schools in 

Ahvaz. This result is consistent with the findings of Lin and Lee (2017) and Usman and Hameed 

(2017) and suggests that organizational learning can serve as an explanatory mechanism for 

this relationship. From the researcher’s perspective, ethical leadership activates learning 

processes by fostering trust, providing transparent feedback, and encouraging knowledge 

sharing. Subsequently, organizational learning creates the cultural and organizational 

foundations necessary for the emergence of innovation. Therefore, the influence of ethical 

leaders on innovation—especially in environments such as elementary schools, which are 

characterized by established norms and routines—largely operates through cultural and 

organizational pathways rather than solely through individual motivation. Additionally, the 

findings indicate that organizational learning mediates the relationship between servant 

leadership and innovative work behavior among the principals of elementary schools in Ahvaz. 

This result aligns with the findings of Akharbin et al. (2014) and Anwar and Niode (2017) and 

suggests that servant leadership can expand the context for innovation by strengthening a 

culture of learning. From the researcher’s viewpoint, servant leaders institutionalize a learning 

culture by focusing on teachers’ personal growth and creating a safe environment for accepting 

mistakes and experiential learning. This enables employees to develop and experiment with 

new ideas. This mediating pathway emphasizes that promoting innovation in schools requires 

investment in organizational learning processes and culture, alongside the adoption of human-

centered and supportive leadership styles. 
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 و یاخلاق یرهبر نیدر رابطه ب یسازمان یریادگی یانجینقش م یابیمدل
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 چکیده مقاله اطلاعات

 

پژوهش حاضر با هدف بررسی نقش میانجی یادگیری سازمانی در رابطه بین رهبری اخلاقی و  مقدمه:

 انجام گرفت. خدمتگزارانه با رفتار کاری نوآورانه در مدارس ابتدایی شهر اهواز

پژوهش حاضر از نظر هدف توصیفی بر اساس آزمون معادلات ساختاری، از نظر بعد زمان یک پژوهش  روش:

مدیران مدارس جامعه آماری پژوهش را کلیه ها پیمایشی است. پیمایشی )مقطعی( و از نظر گردآوری داده

ه با استفاده ازجدول تشکیل دادند. حجم نمون 1403-1404در سال تحصیلی ( 597به تعداد ) ابتدایی شهر اهواز
های نفر تعیین شد. نمونه گیری به روش تصادفی ساده انجام  شد.  ابزار گردآوری داده 234مورگان برابر با 

( ، پرسشنامه رهبری اخلاقی 2012پژوهش، پرسشنامه استاندارد رفتارکاری نوآورانه هولمن و همکاران )

( و  پرسشنامه رهبری 2005زمانی جرزگومز و همکاران )(، پرسشنامه یادگیری سا2011کارلشون و همکاران )

و   SPSSها با استفاده از نرم افزار آماری  ( بود. تجزیه و تحلیل داده1388خدمتگزارانه قلی پور و حضرتی )
PLS .های کاررفته شامل آزمون همبستگی پیرسون، ارزیابی پایایی ترکیبی، شاخصهای آماری بهروش انجام شد

 .سازی معادلات ساختاری بودل و مدلبرازش مد

 β) های پژوهش نشان داد که رهبری اخلاقی بر رفتار کاری نوآورانه مدیران، به صورت مستقیمیافته ها:یافته

= 0.77, t = 6.26, p < 0.01) و همچنین به واسطه نقش میانجی یادگیری سازمانی(β = 0.58, t = 9.31, p 

 β = 0.85, t = 8.96, p)همچنین، رهبری خدمتگزارانه نیز به صورت مستقیم  اثر معناداری دارد.  (0.01 >

با رفتار کاری نوآورانه مدیران   (β = 0.62, t = 9.29, p < 0.01)و به واسطه یادگیری سازمانی   (0.01 >

  .ارتباط معناداری نشان داد

رهبری اخلاقی و خدمتگزارانه بر نوآوری های بنابرای، یادگیری سازمانی موجب تقویت اثر سبک گیری:نتیجه

کارگیری شود مدیران مدارس با تقویت فرهنگ یادگیری سازمانی و بهپیشنهاد می .شودکاری مدیران می

  .های رهبری اخلاقی و خدمتگزارانه، بستر توسعه نوآوری را در مدارس فراهم کنندسبک

 استناد

 یرهبررر نیدر رابطرره برر یسررازمان یریادگیرر یانجیررنقررم م یابیررمررد  (.1404) میمررر ،یترریو قب ده،یسرر  ،یجعفررر
 و میتعلر یکراربرد مسرال  .اهرواز ییمردار  ابتردا رانینوآورانره در مرد یخدمتگزارانه با رفتار کرار یو رهبر یاخلاق
  .63-82 (،4) 10 ،یاسلام تیترب
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 مقدمه

ها موضااوت تحقیقااات پژوهشااگران بااوده اساات، زیاارا مشاا ص شااده رفتاار نوآورانااه کارکنااان در محااید کااار ماادت

؛ الاسااه 2019و همکاااران، 1قمااریشااود )الاساات کااه ایاان رفتااار موجااب ارتقااای قملکاارد و موفقیاات سااازمان می

تواننااد هااای نوآورانااه خااود، می(. کارکنااان بااا اسااتفاده از توانایی1996، 3؛ اولاادهام و کااامینگز2022، 2و دوراگبااو

های جدیااد و مفیااد باارای بااه رااور قاباال تااوجهی بااه موفقیاات سااازمانی از رریاا  توسااعه، تااروی  و اجاارای ایااده

شاود، کماک کنناد ه باه قناوان رفتاار نوآوراناه کااری شاناخته میهای کااری کابهبود محصولات، خدمات و رویاه

ارائااه کردنااد و از آن زمااان  1994 بااروس مفهااوم رفتااار نوآورانااه کاااری  را در سااال (. اسااکاتلند و4،2000)جانساان

(. 1994، 5توجهی را در ادبیااات قلماای بااه خااود جلااب کاارده اساات )اسااکاتلند و بااروسزمااان تاااکنون توجااه قاباال

های جدیااد باارای محصااولات، تااوان بااه قنااوان توسااعه، پااایرش و اجاارای ایاادهکاااری را میرفتااار نوآورانااه 

(. رفتارهااای خلاقانااه شااامل 2010، 6هااای کاااری توسااد کارکنااان تعریاان کاارد )یااوان و وودماانهااا و روشفناوری

های جدیااد و مفیااد باارای محصااولات، ای اساات کااه مربااوط بااه تولیااد ایاادهاقاادامات و مقاصااد قاباال مشاااهده

 8دی یونااگ و دن هااارتو  (. محققااانی ماننااد1988، 7ها هسااتند )امابیلااهها و رویااهدمات، فرآیناادها، سیاسااتخاا

هااای انااد کااه شااامل فعالیت( رفتااار نوآورانااه کاااری را بااه قنااوان یااک سااازه ههاربعاادی مطالعااه کرده2010)

کاار(، تولیاد ایاده )توساعه  هاای جدیاد و بهبودیافتاه انجااممرتبد با هام  اکتشااف ایاده )تالاش بارای در  روش

های هااای م تلاان باارای بهبااود نقااش کاااری(، حمایاات از ایااده )ایجاااد حمایاات از همکاااران در مااورد ایاادهحلراه

سااختار رفتارهاای ناوآوری کااری  .های تولیاد شاده( اساتساازی ایاده )آزماایش و آ ااز ایادهتولید شاده( و پیاده

 شود.می« ایده، ررفداری و کاربرد ها، تولیدکاوش فرصت»ههاربعدی است و شامل 

یکاای از قواماال ماا ثر باار رفتااار کاااری نوآورانااه، رهبااری ماای باشااد کااه در دو دهااه اخیاار، توجااه زیااادی بااه 

(. 1398؛ رحمااانی و دیالمااه، 2021؛ 2017و همکاااران،  9های رهبااری شااده اساات )کااانتراسرویکردهااا و نظریااه

دهناااده ی در آماااوزش و پااارورش اساات، زیااارا بازتانای پیچیااده و جااااان و قنصاااری حیاااترهبااری پدیاااده

ها و روابطشاان اسات و باا اقماال نفاوأ و تذثیرگاااری بار اقضاای ساازمان ، سابب ایجااد انگیازه پیچیدگی انساان

(. 1403؛ هاادایت خااواه و همکاااران، 1403؛ شااعبانی و همکاااران، 2001، 10شااود )فاارم و میتچاالدر افااراد می

ان فراینااد تاثیرگااااری باار دیگااران باارای در  و توافاا  درباااره اقااداماتی کااه رهبااری را بااه قنااو (2002) 11یوکاال

هااای فااردی و جمعاای باارای دسااتیابی بااه بایااد انجااام شااود و نحااوه انجااام مااوثر آن، و همچنااین تسااهیل تلاش

های ماا ثر باار رفتارکاااری نوآورانااه، رهبااری خاادمتگزار اساات کنااد. یکاای از ساابکاهااداف مشااتر  تعریاان می

انااد کااه ( نشااان داده2018، 13؛ هااو 2020و همکاااران،  12(. دو فراتحلیاال اخیاار )لاای2015مکاااران، )پاناااهیو و ه

آفرین های رهبااری اخلاقاای، اصاایل و تحااولبیناای، نساابت بااه ساابکگزار از نظاار قاادرت پیشکااه رهبااری خاادمت

کاه بااه شااود قنوان یااک سابک رهباری مسااتقل در نظار گرفتاه میگزار باهبرتاری دارد. بناابراین، رهبااری خادمت

ههااار « گونااهرهبااری خادم»اصااطلا   .کناادتوضاایپ پیاماادهای سااازمانی و نتااای  ماارتبد بااا کارکنااان کمااک می
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اباادات  «قنوان رهباارخااادم بااه»( در اثاار برجسااته خااود 1990–1904دهااه پاایش توسااد راباارت  . گرینلیاان )

هااای ر محیدقنوان ماا ثرترین روش باارای حاال مشااکلات د(. ایاان ساابک رهبااری بااه1977، 1شااد )گرینلیاان

قاالاوه باار ایاان، ایاان یااک ساابک   (.2016و همکاااران،  2شااود )نبااوبرتکاااری دنیااای ماادرن در نظاار گرفتااه می

(. رهبار خاادم 2019و همکااران،  3)اوا هاای محاید کااری مادرن مقابلاه کنادتواناد باا هالشرهبری است کاه می

هی از خاادمت بااه دیگااران، نیازهااای کنااد و بااا آگااارسااان در تاایم تصااور میقنوان یااک خدمتابتاادا خااود را بااه

ساازد. ایان رویکارد باقاب جلاب اقتمااد اقضاای تایم شاده و سابکی از اقضای تایم را تاا حاد ممکان بارآورده می

گزار توجااه زیااادی بااه رهبااران خاادمت (.1970گاااار اساات)گرینلین، کنااد کااه باار پیااروان تذثیررهبااری ایجاااد می

رور گیرنااد. همااانها در نظاار میقنوان حافظااان سااازمانخااود را بااهسااازی نیازهااای پیااروان خااود دارنااد و برآورده

هااای رهبااری تاارین ویژگیاز مهم رسااانی و فروت اایخدمتهااای اساالامی نیااز تذکیااد شااده، اصاال کااه در آموزه

یُدا القِّااوم  خِّاااد ماهام»اساات. پیااامبر اساالام )و( فرمودنااد   )رهباار قااوم، خاادمتگزار آنااان اساات( )حاار قاااملی، « سااِّ

(. ایان نگااه در رهباری خادمتگزار، باا تاکیاد بار تقاوا و رسایدگی باه نیااز زیردساتان، کااملا  11الشایعه،  وسائل 

ویژگای ایان نظریاه هماراه باا اقادامات یاک رهبار  6با مطالعاه بیشاتر در نظریاه رهباری خادمتگزار،  .همسو است

ای، تناای، صااداقت، تاییااد رابطااههااا قبارتنااد از  توانمندسااازی، فرواند؛ ایاان ویژگیبناادی شاادهخاادمتگزار ربقه

 (. 2011، 4راهنمایی و مسبولیت اجتماقی )دیرندو 

و  5باشااد )احماد اقبااالسابک دیگار رهبااری کاه باار رفتارکااری نوآورانااه تذثیرگااار اسات، رهبااری اخلاقای می

های اخلاقاای و رفتااار رهبااری تمرکااز دارد رور خاااو باار جنبااه(. مفهااوم رهبااری اخلاقاای بااه2020همکاااران، 

(. قاارآن کااریم نیااز باار ضاارورت رقایاات اصااول اخلاقاای در ماادیریت تذکیااد دارد؛ آنجااا کااه 2006، 6باارون و ترینااو)

، هااای اخلاقاای(؛ رهبااران اخلاقاای بااا تاکیااد باار ارزش90)نحاال/ «…إ نَّ اللاّاهِّ یِّااذمارا ب اللعِّاادل  وِّ ا  حسااان »فرمایااد  می

شااناختی بیشااتری کارکنااان احساااس امنیاات روانشااوند ایجاااد فضااای اقتماااد و حمایاات از نااوآوری، باقااب می

های نوآورانااه داشااته باشااند. بااه قنااوان نمونااه، لیااو و همکاااران کننااد و تمایاال بیشااتری بااه ارائااه و اجاارای ایااده

گر، بااه رااور مسااتقیم و کننااد کااه رهبااری اخلاقاای بااا ایجاااد محیطاای م باات و حمایاات( بیااان می2019)

ب شااد. یااادگیری سااازمانی یکاای از نااوآوری کارکنااان را بهبااود می  یرمسااتقیم )از رریاا  یااادگیری سااازمانی(

سااازی محیطاای باارای رود. فراهمشاامار ماایها بهساااز رفتااار کاااری نوآورانااه در سااازمانتاارین قواماال زمینهمهم

های جدیاد خاود را شاکل دهناد و باه اجارا شاود کارکناان بتوانناد ایادهکسب، انتقال و اشاترا  داناش سابب می

کننااد، یااادگیری سااازمانی از رریاا  ایجاااد محیطاای ( بیااان می2019) 7گونااه کااه لیااو، سااان و لیااوماندرآورنااد. ه

کننااد، رفتااار کاااری نوآورانااه را تقویاات کااه در آن کارکنااان دانااش را کسااب، بااه اشااترا  گااشااته و اد ااام می

یاارد. هنگااامی کااه های جدیااد مااورد اسااتفاده قاارار گتوانااد باارای تولیااد و اجاارای ایاادهکنااد؛ دانشاای کااه میمی

های بهبااود کننااد، احتمااال بیشااتری دارد کااه فرصااتکارکنااان سااطپ بااالایی از یااادگیری سااازمانی را تجربااه می

ای ارائاه دهناد کاه باه هاای نوآوراناهحلرا شناسایی کارده، رویکردهاای جدیاد را آزماایش نمایناد و در نهایات راه

بنیاان، رهباری اخلاقای های دانشدهاد کاه در ساازمانهای جدیاد نیاز نشاان مییافتاه. سود سازمان خواهاد باود

                                                                                                                                                                                              
1. Greenleaf 

2. Neubert 

3. Eva 

4. Dierendonck 

5. Ahmed Iqbal 

6. Brown & Treviño 
7. Liu, Sun, & Liu 
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و  1بااه رشااد نااوآوری کارکنااان کمااک کنااد )موساانزه ٪25توانااد باایش از از رریاا  ارتقااای یااادگیری سااازمانی، می

 (. 2024همکاران، 

ی نوآوراناه )اساوهوند گرهه مطالعاات پیشاین باه بررسای ارتبااط رهباری اخلاقای و خدمتگزاراناه و رفتاار کاار

و همکاااران،  2؛ احمااداقبال2024؛ موساانزه و همکاااران، 1399؛ قسااکری پااور و همکاااران، 1403و همکاااران، 

ارتباااط رهبااری اخلاقاای  (.2022، 5؛ العجهاار و ساالام2014و همکاااران،  4؛ اخااربین2017، 3؛ انااور و نیااوده2020

؛ آخاااربین و 1395؛ فرزاناااه و همکااااران، 1394 زایی،و خدمتگزاراناااه و یاااادگیری ساااازمانی )کاااردی و ناساااتی

( و همچنااین ارتباااط یااادگیری سااازمانی بااا رفتااار کاااری نوآورانااه 2017، 6؛ ق مااان و حمیااد20014همکاااران، 

پژوهشای جااامه کاه هاار ساه سااازه را در تااکنون اند، امااا ( اشاااره داشاته2017؛ انااوار و نیاوده، 2017)لاین و لای، 

بااه ویااژه در بسااتر فرهنگاای و آموزشاای ایااران، بساایار محاادود بااوده اساات. یااک ماادل ساااختاری بررساای کنااد، 

یابی نقااش میااانجی یااادگیری سااازمانی در رابطااه بااین رهبااری اخلاقاای و بنااابراین هاادف پااژوهش حاضاار، ماادل

یابی معاادلات سااختاری خدمتگزارانه با رفتاار کااری نوآوراناه در مادارس ابتادایی شاهر اهاواز باا اساتفاده از مادل

 شد. فرضیات پژوهش قبارتند از  بامی

  .رهبری اخلاقی بر رفتار کاری نوآورانه مدیران مدارس ابتدایی شهر اهواز اثر م بت و معناداری دارد .1

رهبری خدمتگزارانه بار رفتاار کااری نوآوراناه مادیران مادارس ابتادایی شاهر اهاواز اثار م بات و معنااداری  .2

  .دارد

 مدیران مدارس ابتدایی شهر اهواز اثر م بت و معناداری دارد.رهبری اخلاقی بر یادگیری سازمانی  .3

رهبااری خدمتگزارانااه باار یااادگیری سااازمانی ماادیران ماادارس ابتاادایی شااهر اهااواز اثاار م باات و معناااداری  .4

  .دارد

یااادگیری سااازمانی باار رفتااار کاااری نوآورانااه ماادیران ماادارس ابتاادایی شااهر اهااواز اثاار م باات و معناااداری  .5

  .دارد

ساازمانی نقاش میاانجی در رابطاه باین رهباری اخلاقای و رفتاار کااری نوآوراناه مادیران مادارس  یادگیری .6

  .کندابتدایی شهر اهواز ایفا می

یااادگیری سااازمانی نقااش میااانجی در رابطااه بااین رهبااری خدمتگزارانااه و رفتااار کاااری نوآورانااه ماادیران  .7

 .کندمدارس ابتدایی شهر اهواز ایفا می

 صورت زیر است  مدل مفهومی پژوهش به

                                                                                                                                                                                              
1. Musenze 

2. Ahmed Iqbal 

3. Anwar & Niode 

4. Akharbin 

5. Alajhar & Salam 

6. Usman & Hameed 
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 شناسی پژوهشروش

انجااام شااد. جامعااه آماااری پااژوهش کلیااه  1404مطالعااه حاضاار بااه روش توصاایفی از نااوت همبسااتگی در سااال 

( بااود  )ایاان آمااار توسااد پژوهشااگر از آمااوزش و پاارورش اهااواز اخااا 597ماادیران ماادارس ابتاادایی شااهر اهااواز )

نفاار واجااد شااراید بااا روش تصااادفی  234مورگااان  شااده اساات( و حجاام نمونااه مااورد نظاار بااا توجااه بااه جاادول

، هام باه صاورت حضاوری 1404هاای تحقیا  در باازه زماانی فاروردین الای اردیبهشات انت ان شدند. پرسشانامه

و هاام بااه صااورت الکترونیااک و از رریاا  ایمیاال و رسااانه اجتماااقی واتسااا   باارای کلیااه اقضااای نمونااه ارسااال 

پرسشاانامه صااحیپ و کاماال در اختیااار پژوهشااگر  234زمااانی کااه تعااداد پرسشاانامه توزیااه و  260گردیااد. تعااداد 

هاا کاد داشاتند و قرار گرفت، ارساال پرسشانامه باه اتماام رساید. باه منظاور رقایات ملاحظاات اخلاقای، آزمودنی

هااای پااژوهش از پرسشاانامه محرمانااه ماناادن ارلاقااات و اصاال رازداری رقایاات شااد. باارای گااردآوری داده

 زیر استفاده شد.استاندارد به شر  

  1پرسشنامه رفتارکاری نوآورانه

بااه منظااور ساانجش میاازان  (2012و همکاااران در سااال ) 2پرسشاانامه رفتارکاااری نوآورانااه توسااد هااولمن

بعااد  3ساوال و  9گارایش و قملکارد نوآوراناه کارکناان در محاید کاار ساااخته شاده اسات. ایان پرسشانامه دارای 

کناد. بارای تکمیال باشاد کاه رفتاار کااری نوآوراناه  را انادازه گیاری میایاده( می)خل  ایده، ارتقاء ایده و اجارای 

آن پاس گو بایاد هار گویاه را ب واناد و ساوا میازان وضاعیت فعلای خاود را باا محتاوای آن بار روی یاک ریان 

 ای کاه هاردامناه و ریان نماره ( مشا ص مای کناد.5( تاا کااملا ماوافقم )1ای است از کاملا م االفم )پن  درجه

 9مای باشاد. در ایان ریان، هار قادر نماره ی اکتساابی باه رقام  45تاا  9تواند باه دسات آورد، باین آزمودنی می

سااوی یابااد،  45گاارایش داشااته باشااد، میاازان رفتااار نوآورانااه در کارکنااان کمتاار و هاار قاادر بااه سااوی نمااره ی 

ضااریب پایااایی ایاان  (2012میاازان نااوآوری درکارکنااان، بیشااتر ماای باشااد. در پااژوهش هااولمن و همکاااران )

                                                                                                                                                                                              
1. Innovative Work Behavior Scale  

2. Holman 
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گاازارش شااده اساات. پایااایی ایاان مقیاااس در پااژوهش حاضاار بااا اسااتفاده از ضااریب آلفااای  92/0پرسشاانامه 

 برآورد شد. 73/0کرونبا  

 1پرسشنامه رهبری اخلاقی

( ساااخته شااده اساات. ایاان 2011و همکاااران در سااال ) 2پرسشاانامه رهبااری اخلاقاای توسااد کارلشااون

باشاد کااه ر بعاد )صاداقت، تسااهیم قادرت، رهنمودهاای اخلاقاای و انصااف( میو ههااا ساوال 23پرسشانامه دارای 

 5های ایاان پرسشاانامه باار اساااس مقیاااس گیری گویااهکنااد. مقیاااس اناادازهرهبااری اخلاقاای را اناادازه گیااری می

بناادی شااده اساات. حااداقل نمااره قاباال باشااد کااه از کاااملا م ااالفم تااا کاااملا مااوافقم ربقهای لیکاارت میگزینااه

دهنده اساات. نمااره بااالاتر، بیااانگر سااطپ بااالاتر رهبااری اخلاقاای در فاارد پاساا  115و حااداک ر نمااره  23کسااب 

اساات. در مطالعااه اصاالی کارلشااون و همکاااران، روایاای سااازه پرسشاانامه از رریاا  تحلیاال قاااملی تذییاادی تذییااد 

( 1394اران )گاازارش گردیااد. در پااژوهش زاراقاای و همکاا 89/0شااد و پایااایی کاال مقیاااس بااا آلفااای کرونبااا   

گاازارش شااده اساات. پایااایی ایاان مقیاااس در پااژوهش حاضاار بااا اسااتفاده از  89/0ضااریب پایااایی ایاان پرسشاانامه 

 برآورد شد. 84/0ضریب آلفای کرونبا  

 3پرسشنامه رهبری خدمتگزارانه

( در ایااران تهیااه و 1388پرسشاانامه رهبااری خدمتگزارانااه پیترسااون توسااد قلاای پااور و حضاارتی در سااال )

مولفااه )خاادمت رسااانی، تواضااه و فروتناای، قابلیاات  4گویااه و  28شااده اساات ایاان پرسشاانامه دارای  تنظاایم

های گیری گویااهکنااد. مقیاااس اناادازهگیری میباشااد کااه رهبااری خدمتگزارانااه را اناادازهاقتماااد و مهاارورزی( می

املا مااوافقم ربقااه باشااد کااه از کاااملا م ااالفم تااا کااای لیکاارت میگزینااه 5ایاان پرسشاانامه باار اساااس مقیاااس 

کااه نمااره بااالاتر بیااانگر روریمتغیاار اساات؛ به 140تااا  28بناادی شااده اساات. دامنااه نماارات ایاان پرسشاانامه از 

( ضااریب پایااایی ایاان 1388پااور و حضاارتی )در پااژوهش قلی .باشاادسااطپ بااالاتر رهبااری خدمتگزارانااه می

حاضاار بااا اسااتفاده از ضااریب آلفااای  (. پایااایی ایاان مقیاااس در پااژوهش26گاازارش شااده اساات ) 91/0پرسشاانامه 

 برآورد شد. 86/0کرونبا  

 4پرسشنامه یادگیری سازمانی

( ساااخته شااده اساات. شااامل 2005و همکاااران در سااال ) 5پرسشاانامه یااادگیری سااازمانی توسااد جرزگااومز

مولفااه )تعهااد ماادیریتی، هشاام انااداز سیسااتمی، باااز بااودن و آزمااایش و انتقااال دانااش و  4سااوال اساات کااه  15

ای دهاد، سااوالات ایان پرسشاانامه بارای ایان ریاان پان  گزینااهاد اام( را ماورد ساانجش و انادازه گیااری قارار می

میاال آن پاساا گو بایااد هاار گویااه را ب وانااد و سااوا میاازان وضااعیت فعلاای لیکاارت تنظاایم شااده اساات. باارای تک

ای اسات از کااملا م االفم تاا کااملا ماوافقم مشا ص مای خود را باا محتاوای آن بار روی یاک ریان پان  درجاه

( ضااریب پایااایی 1395اساات. در پااژوهش زاهاادی و اساادپور  ) 75تااا  15کنااد. دامنااه نماارات کاال پرسشاانامه از 

                                                                                                                                                                                              
1. Ethical Leadership at Work Questionnaire 

2. Kalshoven 

3. Servant Leadership Questionnaire 

4. Organizational Learning Questionnaire 

5. Jerez-Gómez 
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(. پایااایی ایاان مقیاااس در پااژوهش حاضاار بااا اسااتفاده از ضااریب 26گاازارش شااده اساات ) 83/0ایاان پرسشاانامه 

 برآورد شد. 87/0آلفای کرونبا  

در دو  18نساا ه  AMOSو   18نساا ه  SPSSافاازار آماااری  هااا بااا اسااتفاده از نرم.  تجزیااه و تحلیاال داده

امل میااانگین، انحااراف معیااار، هااای جمعیاات شااناختی اقضااا و متغیرهااا شااسااطپ آمااار توصاایفی )مطالعااه ویژگاای

هااای هااولگی و کشاایدگی( و اسااتنباری )همبسااتگی پیرسااون، آلفااای کرونبااا ، پایااایی ترکیباای و شاااخص

 انجام شد.  05/0داری برازش و بررسی فرضیات از رری  مدلسازی معادلات ساختاری( در سطپ معنی

 های پژوهشیافته

 02/44) 103درصااد( ماارد و تعااداد  98/55نفاار ) 131د نفاار بودنااد کااه تعاادا 234نمونااه آماااری در پااژوهش 

درصااد( کارشناساای  26/57نفاار ) 134درصااد( کارشناساای، تعااداد  04/38نفاار ) 89درصااد ( زن بااود. تعااداد 

 درصد( دارای مدر  دکتری بودند. 07/4نفر ) 11ارشد و تعداد 

 های توصیفی مربوط به متغیرهای پژوهش: یافته1جدول 

  یادگیری سازمانی رهبری خدمتگزارانه رهبری اخلاقی رفتارکاری نوآورانه

 میانگین 968/3 856/3 658/3 023/4

 انحراف معیار 625/1 436/1 562/1 769/1

 واریانس 640/2 062/2 439/2 129/3

 می یمم 1 1 1 1

 ماکزیمم 5 5 5 5

 تعداد 234 234 234 234

دهااد کااه میااانگین نماارات متغیرهااای نشااان می، 1های توصاایفی پااژوهش حاضاار در جاادول شااماره یافتااه

، 02/4ترتیب براباار بااا رفتااار کاااری نوآورانااه، رهبااری اخلاقاای، رهبااری خدمتگزارانااه و یااادگیری سااازمانی بااه

دهنده (، ایاان مقااادیر نشااان5تااا  1گانااه لیکاارت )بااوده اساات. بااا توجااه بااه مقیاااس پن  96/3و  85/3، 65/3

 ,.Liu et al., 2019; Eva et alباشاد )کنندگان میر در باین شاارکتوضاعیت نسابتا  مطلاون هار ههاار متغیا

2019.) 

کنندگان پیراماون میاانگین، متوساد دهاد کاه پراکنادگی پاسا  شارکتانحراف معیاار متغیرهاا نیاز نشاان می

( و بیشااترین باارای رفتااار کاااری 436/1بااوده و کمتاارین انحااراف معیااار مربااوط بااه متغیاار رهبااری خدمتگزارانااه )

 ( است. 769/1رانه )نوآو

 : ماتریس ضرایب همبستگی متغیرهای الگو2جدول 

 یادگیری سازمانی رهبری خدمتگزارانه رهبری اخلاقی رفتارکاری نوآورانه متغیرها

    1 رفتارکاری نوآورانه

   1 77/0** رهبری اخلاقی

  1 84/0* 85/0* رهبری خدمتگزارانه

 1 77/0** 79/0** 81/0** یادگیری سازمانی
 همبستگی در سطپ یک درصد معنادار است.**
 درصد معنادار است. 5همبستگی در سطپ  *
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دهااد کااه بااین همااه متغیرهااای پااژوهش، همبسااتگی م باات و معناااداری وجااود نتاای  جاادول فااوی نشااان می

 > r = 0.97, p) دارد. بالاترین ضاریب همبساتگی مرباوط باه رابطاه باین رهباری اخلاقای و رفتاار کااری نوآوراناه

انااد، بااه جااز رابطااه بااین درصااد معنااادار بوده 1اساات. همچنااین، تمااامی ضاارایب همبسااتگی در سااطپ  (0.01

ایان  .(r = 0.95, p < 0.05) درصاد معناادار اسات 5رهباری خدمتگزاراناه و رفتاار کااری نوآوراناه کاه در ساطپ 

یری ساازمانی و رفتاار کااری نوآورانااه های رهباری، یااادگدهنده ارتبااط قاوی و معنااادار باین سابکها نشاانیافتاه

 در نمونه مورد مطالعه است.

 های رگریسونی رابطه بین متغیرها پژوهش: وزن3جدول

 نتیجه مقدار قابل قبول P T برآورد نوع اثر مسیر

 تایید شد 30/0بزرگتر از  26/6 00/0 77/0 مستقیم رفتارکاری نوآورانه ←رهبری اخلاقی 

 تایید شد 30/0بزرگتر از  96/8 00/0 85/0 مستقیم رفتارکاری نوآورانه←رهبری خدمتگزارانه

 تایید شد 30/0بزرگتر از  26/8 00/0 83/0 مستقیم یادگیری مشارکتی ←رهبری اخلاقی

 تایید شد 30/0بزرگتر از  32/7 00/0 82/0 مستقیم یادگیری مشارکتی←رهبری خدمتگزارانه

 تایید شد 30/0بزرگتر از  27/9 00/0 89/0 مستقیم نوآورانهرفتارکاری ←یادگیری مشارکتی

         ←یادگیری مشارکتی-رهبری اخلاقی

 رفتارکاری نوآورانه
 تایید شد 30/0بزرگتر از  31/9 00/0 58/0  یرمستقیم

یادگیری –رهبری خدمتگزارانه

 رفتارکاری نوآورانه←مشارکتی
 تایید شد 30/0بزرگتر از  29/9 00/0 62/0  یرمستقیم

، کلیااه مساایرهای مسااتقیم )ماننااد اثاار رهبااری اخلاقاای و رهبااری 2باار اساااس نتااای  جاادول شااماره 

خدمتگزارانااه باار رفتااار کاااری نوآورانااه و یااادگیری مشااارکتی( و همچنااین مساایرهای  یرمسااتقیم )از رریاا  

هسااتند و  96/1تاار از بزر  T ( و مقاادار3/0یااادگیری مشااارکتی( دارای ضاارایب رگرساایونی قااوی )بااالاتر از

های مااورد نظاار پااژوهش ها بیااانگر تذییااد فرضاایهایاان یافتااه. (P<0.01)باشااندمعنااادار می 01/0همگاای در سااطپ 

پااا از انجااام  .های رهباری و یااادگیری سااازمانی در ارتقااء رفتااار کااری نوآورانااه اساتدربااره نقااش مهام ساابک

یااان متغیرهااای  مکناون )بارهااای قاااملی( و متغیرهااای تحلیال قاااملی تاییاادی و ارمینااان از معنااداری ضاارایب م

اناادازه گیااری شااده )ساا الات پرسشاانامه( و همچنااین ارمینااان از باارازش ماادل کااه نتااای  آن در فصاال حاضاار 

 شود. های مدل پژوهش پرداخته میآمده است، به آزمون فرضیه
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 : اندازه گیری مدل کلی در حالت استاندارد1شکل 

دهااد. لازم بااه أکاار اساات سااطپ معناااداری گویااه متغیرهااای پااژوهش را نشااان می ، سااطپ معناااداری1شااکل 

 باشد.قابل قبول می 96/1بیشتر از 

 
 داری: اندازه گیری مدل کلی در حالت مع ی2شکل 

شااود بااار قاااملی سااوالات  از سااطپ معناااداری خااوبی برخااوردار (  ملاحظااه می2همااانطور کااه در شااکل )

ها تائیااد باشااد. در ایاان حالاات ماای گااوئیم روائاای سااازه و ساااختار گویااهمی 96/1هسااتند. زیاارا همگاای بیشااتر از 

 گردد. می
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 ی برازندگیهاها بر اساس شاخص:  برازش الگوهای پیش هادی و نهایی با داده4جدول 

 نتیجه میزان در مدل بدست آمده برازنده است اگر اختصار نام شاخص

 تائید 042/0 باشد 1/0کوهکتر از  RMSEA ریشه میانگین مربعات خطای برآورد

 کای اسکوربه درجه آزادی

 

 تائید 587/2 باشد 5مساوی وکوهکتر از 

 تائید 94/0 باشد 8/0بزرگتر از  GFI شاخص نیکویی برازش

 تائید 89/0 باشد 8/0بزرگتر از  NNFI شاخص برازش هنجارنشده

 تائید 90/0 باشد 8/0بزرگتر از  NFI شاخص برازش هنجارشده

 تائید 91/0 باشد 8/0بزرگتر از  CFI شاخص برازش تطبیقی

 تائید 92/0 باشد 8/0بزرگتر از  IFI شاخص برازش افزایشی

دهناد، الگاوی نهاایی از بارازش خاوبی برخاوردار اسات. هارا مای( نشاان 4گوناه کاه منادرجات جادول )همان

باه درجاه آزادی در باازه باین یاک و ساه قارار دارد کاه مقادار قابال قباول اسات. در ایان که نسبت بین کاای دو 

درصااد کااه همگاای مقااادیر مطلااوبی ماای باشااند. مقاادار  90بااالاتر از  ، همگاایIFI،TLI،CFI،NFIماادل، شاااخص 

RMSEA  در محاادوده مجاااز قاارار دارد. مقاادار  اساات کااه 04/0نیاازRMR  نیااز نزدیااک بااه صاافر بااوده و در

 محدوده استاندار قرار دارد.

 گیریبحث و نتیجه

پااژوهش حاضاار بااا هاادف بررساای نقااش میااانجی یااادگیری سااازمانی در رابطااه بااین رهبااری اخلاقاای و 

های پاژوهش در ارتبااط گرفات. یافتاهخدمتگزارانه با رفتاار کااری نوآوراناه در مادارس ابتادایی شاهر اهاواز انجاام 

با فرضیه اول نشان داد رهباری اخلاقای بار رفتاار کااری نوآوراناه مادیران مادارس ابتادایی شاهر اهاواز اثار م بات 

( همسااو اساات. 2020( و احمااد اقبااال و همکاااران )1403و معناااداری دارد کااه بااا نتااای  اسااوهوند و همکاااران )

های ساازمانی   بات باین رهباری اخلاقای و ناوآوری ناه تنهاا در زمیناهدهاد کاه رابطاه ماین همساویی نشاان می

تااوان گفاات رهبااری اخلاقاای بااا شااود. از منظاار نظااری، میهااای آموزشاای نیااز تکاارار میمتفاااوت بلکااه در محید

ایجاد اقتماد، کااهش تارس از پیامادهای منفای  اشاتباه و تقویات احسااس قادالت، انگیازه کارکناان را بارای ارائاه 

دهااد. در ماادارس ابتاادایی اهااواز، کااه تعاماال نزدیااک بااین ماادیر و معلمااان و نقااش ی جدیااد افاازایش میهاایااده

هااای رهبااری احتمااالا  اثرگااااری بیشااتری باار ای برجسااته اساات، ایاان ویژگیالگااویی ماادیر در رفتارهااای حرفااه

هااای بااا پژوهشهای نااو داشااته اساات؛ از ایاان رو، همسااویی نتااای  تمایاال ماادیران بااه پیشاانهاد و اجاارای ایااده

 های اخلاقی رهبر است.کننده تذثیر مشتر  فرهنگ سازمانی مدرسه و ارزشپیشین منعکا

های پااژوهش در ارتباااط بااا فرضاایه دوم نشااان داد رهبااری خدمتگزارانااه باار رفتااار کاااری نوآورانااه ماادیران یافتااه

( و آلعجهاار و 1399پور و همکاااران )ماادارس ابتاادایی شااهر اهااواز اثاار م باات و معناااداری دارد کااه بااا نتااای  قسااکری

حمایاات و فااراهم کااردن  ( همسااو اساات. رهبااری خاادمتگزار ممکاان اساات بااا افاازایش احساااس2022ساالام )

تنها انگیاازش قبارتی، ایان سابک رهباری ناههای رشاد، مواناه اجتمااقی و روانای اباراز ایاده را کااهش دهاد؛ باهفرصات

آورد. در زمینااه ایان پااژوهش، ها فااراهم مایکنااد بلکاه ساااختارهایی بارای مشااارکت و آزماون ایادهدرونای را تقویات می

اهااواز کااه باار همکاااری و روابااد نزدیااک بااین کارکنااان تذکیااد دارد،  فضااای فرهنگاای و اجتماااقی ماادارس ابتاادایی

هااای ها و مشااارکت در پرو ههااای رهبااری خاادمتگزار را در تشااوی  معلمااان و ماادیران بااه بیااان ایاادهاحتمااالا  قابلیت

d f

2
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 نوآورانه تقویت کرده است؛ به همین دلیل نتای  حاضر با تحقیقات مشابه هم وانی کامل دارد.

وهش در ارتباااط بااا فرضاایه سااوم نشااان داد رهبااری اخلاقاای باار یااادگیری سااازمانی ماادیران های پااژیافتااه

( و ق مااان و 1395ماادارس ابتاادایی شااهر اهااواز اثاار م باات و معناااداری دارد کااه بااا نتااای  فرزانااه و همکاااران )

رریاا  آن توانااد فضااای تعاماال و اقتماااد را تقویاات کنااد و از ( هم ااوانی دارد. رهبااری اخلاقاای می2017حمیااد )

یااادگیری سااازمانی را تسااهیل نمایااد. رهبااران اخلاقاای بااا ارتقااای ساارمایه اجتماااقی و ایجاااد الگااوی رفتاااری  باااز 

کنناد. برای تبادل داناش، باه کااهش مقاومات در برابار تغییار و تساریه فرآینادهای یاادگیری ساازمانی کماک می

ه آموزشاای و رقایاات انصاااف در رسااد کااه ارتباااط نزدیااک ماادیران بااا بدناادر ایاان تحقیاا ، بااه نظاار می

ها، انگیاازه معلمااان را باارای تبااادل تجربااه و مشااارکت در فرآیناادهای یااادگیری جمعاای افاازایش گیریتصاامیم

 های پیشین همسو باشد.داده و موجب شده نتای  با یافته

های پااژوهش در ارتباااط بااا فرضاایه ههااارم نشااان داد رهبااری خدمتگزارانااه باار یااادگیری سااازمانی یافتااه

زایی هاای کاردی و ناساتیمدیران مادارس ابتادایی شاهر اهاواز اثار م بات و معنااداری دارد کاه باا نتاای  پژوهش

پایری ( هم اااوانی دارد. رهباااری خدمتگزاراناااه باااا تشاااوی  مسااابولیت2014( و آخاااربین و همکااااران )1394)

کنااد. در ماادارس ای، مشااارکت همدلانااه و یااادگیری جمعاای را تقویاات ماایمشااتر  و حمایاات از رشااد حرفااه

دادن بااه رشااد معلمان/کارکنااان و تشااوی  بااه تبااادل تجربااه، گرا بااا اولویااتمااورد مطالعااه، رهبااران خاادمت

کنااد. همسااویی نتااای  انااد کااه یااادگیری سااازمانی را تسااهیل میساااختارهای ناارم و فرهنگاای را ایجاااد کرده

اندیشای را هاای یاادگیری شاغلی و همتواند ناشی از آن باشاد کاه مادیران ایان مادارس باه راور فعاال فرصاتمی

انااد؛ قاااملی کااه در بسااتر ایجاااد کاارده و بااا حمایاات قااارفی و سااازمانی، مقاوماات در براباار تغییاار را کاااهش داده

 فرهنگی مدارس ابتدایی اهواز اثرگااری بیشتری بر یادگیری سازمانی دارد.

مانی بار رفتاار کااری نوآوراناه مادیران های پژوهش در ارتبااط باا فرضایه پانجم نشاان داد یاادگیری ساازیافته

( و انااوار و نیااوده 1396ماادارس ابتاادایی شااهر اهااواز اثاار م باات و معناااداری دارد کااه بااا نتااای  لااین و لاای )

کناد کاه یاادگیری ساازمانی محیطای مساتعد بارای باروز ناوآوری ( همسو اسات. ایان همساویی تذییاد می1396)

گااری تجربااه، تحلیاال خطاهااا و دریافاات بااازخورد، تمایاال بااه ترا آورد، زیاارا فرآیناادهایی ماننااد اشاافااراهم ماای

دهااد. در بسااتر ماادارس ابتاادایی اهااواز، کااه فرصاات گریزی را کاااهش میپایری را افاازایش و ریسااکریسااک

اندیشاای و تعاماال  یررساامی بااین ماادیران و معلمااان زیاااد اساات، ایاان فرآیناادها آمااادگی أهناای و قملاای هم

شااود. بااا ای جدیااد را بااالا باارده اساات؛ در نتیجااه رفتااار نوآورانااه بیشااتر مشاااهده میهماادیران باارای آزمااون ایااده

شااود، مگار آنکااه تنهایی همیشااه باه نااوآوری منجار نمیایان حاال، بایااد توجاه داشاات کاه یااادگیری ساازمانی باه

ی هاها نیاز مهیاا باشاد. هماین نکتاه، اهمیات نقاش سیاساتهای قملای بارای اجارای ایادهها و فرصاتزیرساخت

 کند.آموزشی و منابه پشتیبان را برجسته می

های پااژوهش در ارتباااط بااا فرضاایه ششاام نشااان داد یااادگیری سااازمانی نقااش میااانجی در رابطااه بااین یافتااه

کناد. ایان یافتاه باا نتاای  لاین رهبری اخلاقی و رفتار کاری نوآورانه مادیران مادارس ابتادایی شاهر اهاواز ایفاا می

توانااد دهااد کااه یااادگیری سااازمانی می( همسااو اساات و نشااان می1396میااد )( و ق مااان و ح1396و لاای )

دهنده باارای ایاان رابطااه باشااد. از دیااد پژوهشااگر، رهبااری اخلاقاای بااا ایجاااد اقتماااد، ارائااه مکااانیزمی توضاایپ

کناد؛ ساوا ایان یاادگیری بازخورد شافاف و تر یاب باه اشاترا  داناش، ابتادا فرآینادهای یاادگیری را فعاال می
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آورد. بنااابراین، اثاار رهبااران اخلاقاای زمینااه فرهنگاای و سااازمانی لازم را باارای بااروز نااوآوری فااراهم ماای سااازمانی

شااده دارنااد، تااا حااد های ت بیتویژه در محیطاای ماننااد ماادارس ابتاادایی کااه هنجارهااا و رویااهباار نااوآوری، بااه

 مدیران نیست. کند و صرفا  ناشی از انگیزه فردیسازمانی قبور می–زیادی از مسیرهای فرهنگی

های پااژوهش در ارتباااط بااا فرضاایه هفااتم نشااان داد یااادگیری سااازمانی نقااش میااانجی در رابطااه بااین یافتااه

های رهبری خدمتگزاراناه و رفتاار کااری نوآوراناه مادیران مادارس ابتادایی شاهر اهاواز دارد. ایان نتیجاه باا یافتاه

ساات و حاااکی از آن اساات کااه ساابک رهبااری ( همسااو ا1396( و انااوار و نیااوده )1393اخااربین و همکاااران )

توانااد بسااتر نااوآوری را گسااترش دهااد. از دیااد پژوهشااگر، خدمتگزارانااه از رریاا  تقویاات فرهنااگ یااادگیری می

آموزی، گرا بااا تمرکااز باار رشااد فااردی معلمااان، ایجاااد فضااایی اماان باارای پااایرش خطااا و تجربااهرهبااران خاادمت

های جدیااد را توسااعه و آزمااایش کننااد. دهنااد ایاادهن امکااان میفرهنااگ یااادگیری را نهادینااه کاارده و بااه کارکنااا

گااری باار فرآیناادها و کنااد کااه باارای ارتقااای نااوآوری در ماادارس، ساارمایهگرانااه تذکیااد میایاان مساایر میانجی

 های رهبری انسانی و حمایتی صورت گیرد.فرهنگ یادگیری سازمانی باید همگام با سبک

ماادارس ابتاادایی شااهر اهااواز محاادود اساات؛ بنااابراین تعماایم نتااای  بااه  ای از ماادیرانایاان پااژوهش بااه نمونااه

ها پیشانهاد سطو  آموزشی دیگر یاا مناار  جغرافیاایی متفااوت بایاد باا احتیااط صاورت گیارد. بار اسااس یافتاه

هایی بااارای تاااروی  رهباااری اخلاقااای و وپرورش حاااامی برناماااهگااران و مااادیران آماااوزششاااود سیاساااتمی

ها بایاد بار تقویات فرهناگ یاادگیری ساازمانی )مانناد ان مادیران مادارس باشاند؛ ایان برناماهخدمتگزارانه در میا

های آمااوزش مااداوم( متمرکااز باشااند تااا زمینااه جلسااات ماانظم تبااادل تجربااه، بااازخورد ساااختاریافته و فرصاات

 ظهور رفتارهای نوآورانه فراهم گردد. 

 ملاحظات اخلاقی

 قاله رقایت نموده اند و این موضوت مورد تایید آن ها است . نویسندگان اصول اخلاقی را در تدوین م

 مشارکت نویسندگان

 نویسندگان در کلیه فرایند تدوین مقاله به رور مساوی مشارکت داشته اند . 

 تعارض منافع

  بنا به اظهار نویسندگان در این مقاله تعار ض منافه وجود ندارد .

 حامی مالی 

 این مقاله از هییچ نهاد مالی کمک های مالی دریافت نکرده است 

 قدردانی

بادین وسایله از تماامی افارادی کاه در انجاام ایان پاژوهش باااریگر ایان مطالعاه باوده اناد تشاکر و قادر دانای بااه 

 قمل می آید. 
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